
Widerrufsformular
FM-DESIGN, Inhaber Günther Fürthauer Am Riegel 11, 7411 Markt Allhau, Österreich
Telefon: +43 676 6498479 · E-Mail: office@fm-design.at · www.fm-design.at

Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es an uns zurück.

An: FM-DESIGN, Günther Fürthauer, Am Riegel 11, 7411 Markt Allhau, E-Mail: office@fm-
design.at

Hiermit widerrufe(n) ich/wir () den von mir/uns () abgeschlossenen Vertrag über den Kauf
der folgenden Waren () / die Erbringung der folgenden Dienstleistung ():

Bestellt am () / erhalten am (): ____________________

Name des/der Verbraucher(s): ____________________

Anschrift des/der Verbraucher(s): ____________________

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):
____________________

Datum: ____________________

(*) Unzutreffendes streichen.

Hinweise zum Widerrufsrecht
Widerrufsfrist: Als Verbraucher können Sie einen im Fernabsatz geschlossenen
Vertrag (zum Beispiel per E-Mail, Telefon oder Kontaktformular) innerhalb von 14 Tagen
ohne Angabe von Gründen widerrufen. Die Frist beginnt bei Waren mit dem Erhalt der
Ware, bei Dienstleistungen mit dem Vertragsabschluss.

Form: Sie können das Formular verwenden, müssen es aber nicht. Eine eindeutige
Erklärung (zum Beispiel per Brief oder E-Mail) genügt. Zur Fristwahrung reicht es,
wenn Sie die Mitteilung vor Ablauf der Frist absenden.

Folgen des Widerrufs: Wir erstatten Ihnen alle erhaltenen Zahlungen innerhalb von 14
Tagen ab Eingang des Widerrufs, mit demselben Zahlungsmittel, das Sie verwendet
haben. Bei Waren können wir die Rückzahlung verweigern, bis wir die Ware
zurückerhalten haben oder Sie einen Nachweis der Rücksendung erbracht haben. Die
unmittelbaren Kosten der Rücksendung tragen Sie.
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Dienstleistungen: Haben Sie verlangt, dass wir während der Widerrufsfrist mit der
Leistung beginnen, zahlen Sie einen angemessenen Betrag für die bis zum Widerruf
erbrachten Leistungen.

Kein Widerrufsrecht besteht bei Waren, die nach Ihren Vorgaben angefertigt werden
oder eindeutig auf persönliche Bedürfnisse zugeschnitten sind (§ 18 Abs 1 Z 3 FAGG),
zum Beispiel bedruckte Textilien, Schilder, Banner, Aufkleber, Gravuren und individuell
gestaltete Fahrzeugbeschriftungen. Bei Dienstleistungen erlischt das Recht, sobald die
Leistung vollständig erbracht ist und wir mit Ihrer Zustimmung begonnen haben.

Stand: 2026. Dieses folgt der Anlage zum Fern- und Auswärtsgeschäfte-Gesetz (FAGG).
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